INSTRUKCJA OBStUGI

Wallbox Zencar 11/22kW
Panel dotykowy

WPro-32-3p
WPro-16-3p

Read all instructions before using, operating, or maintaining.




1. INFORMACJE O PRODUKCIE
1.1 Informacje prawne

Niniejszy dokument ma stuzy¢ jako przewodnik referencyjny dotyczacy

instalacji i obstugi stacji tadujacej. Zdjecia produktéw przedstawione

s3 wylacznie w celach ilustracyjnych i moga sie rézni¢ od rzeczywistego

produktu. Producent i dystrybutor zastrzegajg sobie prawo do zmiany

specyfikacji produktu, proceséw i dokumentéw w dowolnym momencie

bez uprzedniego powiadomienia.

1.2 Instrukcja bezpieczenistwa

- Nie zaleca sie uzywania urzadzenia do tadowania w deszczowe dni ze
wzgledu na przepisy dotyczace bezpiecznego korzystania z energii
elektrycznej.

- Nalezy chroni¢ urzadzenie przed potencjalnymi uderzeniami.
- Nie nalezy nadeptywac na kabel fadowania, ciagna¢ go, zgina¢ ani wiaza¢.

- Nie uzywaj tadowarki w trudnych warunkach, ktére maja wptyw na
samochadd lub sprzet do tadowania.

- Ograniczone do tadowania pojazdéw elektrycznych.

- W przypadku stwierdzenia wad fizycznych, takich jak pekniecia,
uszkodzenia, korozja lub inne uszkodzenia, nie uzywaj urzadzenia,
a nastepnie skontaktuj sie ze sprzedawca.

- To urzadzenie nie zawiera czesci, ktére moga by¢ naprawiane przez
uzytkownikasamodzielnie.Tylko autoryzowanispecjalisécimoga otwierac,
demontowad, naprawia¢, zmienia¢ lub modyfikowaé urzadzenie.

- Producent nie ponosi odpowiedzialnosci gwarancyjnej za sprzet stacji
fadowania zmodyfikowany przez uzytkownika.

- Jesdli urzadzenie nie moze normalnie tadowa¢ zgodnie z instrukcja
obstugi, nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca.

- Urzadzenie moze by¢ uzywane wylacznie w sSrodowisku
z bezpiecznikiem RCD typu A/AC po stronie zasilania.

- Temperatura pracy urzadzenia nie powinna przekracza¢ od -20°C do +55°C.
- Urzadzenie fadujace musi by¢ dobrze uziemione.

- Surowo zabrania sie umieszczania stacji tadujacej w poblizu obiektéw
generujacych wysoka temperature podczas tadowania.

- Nie wolno wktada¢ palcéw do wtyczki tadowania ani innych rzeczy.



1.3 Zalecenia dotyczace zlacza zasilajacego

- Przed uzyciem nalezy sprawdzi¢ kabel tadowania i styki pod katem
uszkodzen i zanieczyszczen.

- Do tadowania nie nalezy uzywac uszkodzonego przewodu tadujacego,
wtyczki samochodowej ani gniazda zasilania infrastruktury.

- Nie uzywaj zabrudzonych lub mokrych stykéw.

- Trzyma¢ dzieci z dala od przewodu zasilajacego.

- Nie depta¢ ztaczy ani przewodéw.

- Pod zadnym pozorem nie ciaggnac za przewod, gdy jest on podtaczony
do samochodu.

- Niektére samochody mozna uruchomié¢ po podigczeniu do stacji
fadujacej pojazdu przed rozpoczeciem jazdy.

Symbol Znaczenie symboli ostrzezen

Znak,ostrzezenie/warning” oznacza niebezpieczenstwo.

Nalezy pamietaé, ze nieprzestrzeganie instrukcji obstugi moze spowodowac
obrazenia ciata lub uszkodzenie urzadzenia. Ten Wallbox jest przeznaczony
wylacznie do do uzytku z kompatybilnymi pojazdami elektrycznymi i nie zawiera
czesci, ktére moga by¢ naprawiane przez uzytkownika.

Znak,,uwaga/caution” oznacza niebezpieczenstwo.

Nie uzywad, jesli ztacze pojazdu lub kabel s uszkodzone. Przed uzyciem urzadzenia,
czeka¢ az wskaznik urzadzenia przejdzie w normalny tryb tadowania.

Znak, ptomienia/flame”wskazuje, ze nalezy zachowac ostrozno$¢, aby zapobiec pozarowi.

Prosze uzywac tego urzadzenia z zabezpieczeniem RCD. Niewtasciwe uzycie moze
spowodowac porazenie pragdem elektrycznym i zagrazac pozarem.

Znak ,kropla wody” wskazuje, ze nalezy zwréci¢ uwage na wodoodpornosé.

Podczas tadowania staraj sie unika¢ narazania Plugu fadujacego na deszcz, aby
unikna¢ niepotrzebnych uszkodzen.

Znak,kosz na $mieci” wskazuje, ze materiat nadaje sie do recyklingu i powinien by¢
oddzielony od odpadéw domowych.

Ten znak znajduje sie na produkcie, instrukcjach lub opakowaniu, aby wskazac,
ze sprzet elektryczny i elektroniczny oraz akcesoria nalezy oddziela¢ od zwyklych
odpaddéw domowych. Materiat moze by¢ ponownie uzyty zgodnie z jego etykieta,
a ponowne uzycie, uzycie materiatu lub inne formy ponownego uzycia starego
urzadzenia moga W znaczacy sposéb przyczynic sie do ochrony srodowiska.
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ZAWARTOSC OPAKOWANIA

Ltem NAZWA SZTUKI
1 Wieszak na kabel i plug Type 2 1
2 Kotki wieszak 4
3 Wallbox 1
4 Plyta montazowa 1
5 Kotki ptyta 4
6 Sruby do Wallboxa 3




2.1 Wallbox opis

— 3.5”LCD ekran

Wskaznik LED —
Sterowanie e
Wieszak
kablowy
~ Trzymadto
plugT2
Plug Iy _—
\
Zamkniecie pluga Kabel




2.2 Specyfikacja

Standard IEC61851
Moc 11kW (max) 22kW (max)
Ampery 6A-16A (max) 6A-32A (max)
Napiecie 400V+10%/16A 400V+£10%/32A
Czestotliwosé 50Hz/60Hz
Temp. pracy -20°C - +55°C
Temp. magazynowania -40°C - +80°C
Stopien ochrony Wallbox: IP66 ~ Plug: IP55
Y‘:)“agrg:::ts’ri pracy 5%~959%RH

2.3 Status LED
Tryb Wskaznik Tryb Wskaznik
Gotowy Zielony tadowanie Kolorowe $wiatfa
Zblizenie kart RFID Niebieski btysk Btad Czerwone swiatto
Samochoéd Zielony btysk Dotyk ekranu Z6tte $wiatto
Kiedy zblizymy Ustawienie czasu S
karte RFID Purpurowy tadowania Kolor niebieski

©




2.4 Opis pol dotykowych

@ ————— Przydisk lewy
@ Przycisk prawy

@ Srodkowy przycisk zatwierdzenia

Status Wallboxa - przed fadowaniem

Dostosuj prad: kliknij lewy przycisk, aby zmniejszy¢ prad, dotknij prawego przycisku, aby
zwiekszy¢ prad. Ustawienia urzadzenia: Kliknij srodkowy przycisk, aby wejs¢ na strone
[Ustawienia] i uzyj lewego i prawego klawisza, aby wprowadzi¢ odpowiednie ustawienia
wyboru. Po zakonczeniu operacji Srodkowy klawisz moze stuzy¢ jako klawisz potwierdzajacy.

Stan podtaczenie do fadowania:

Ustawienie czasu startu fadowania: Gdy tadowanie nie jest zablokowane, dotknij srodkowego
klawisza (klawisz potwierdzenia), aby wprowadzi¢ czas do uruchomienia fadowania.

ustaw start za 1 godzine

odejmij 1 godzine

dodaj 1 godzine

Jesli urzadzenie jest uzywane po raz pierwszy lub nie byto uzywane przez ponad 20 dni,
wazne jest, aby po wiaczeniu skalibrowaé date i godzine zgodnie z czasem lokalnym. Zaleca
sie tadowanie zima zaraz po zaparkowaniu ze wzgledu na problemy z charakterystyka

akumulatora.



2.5 Ekran

Data i czas Blokada urzadzenia

2023-0529 10:15 @ u\gzl:ra“z;::(a
\

llos¢ zatadowanej
i energii
tadowanie g

(zas pracy ( 01:00:00

—— Temp. kontrolera
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2.6 Wskazania ekranu
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2.7 Opis ustawien

Historia
tadowania

Ustaw
dataiczas

Jasnos¢
ekranu

Wejdz na strone [Charging Records/Historia
fadowanial, mozna zapisa¢ maksymalnie 30
rekordow. Lewy klawisz, prawy klawisz i Srodkowy
klawisz (klawisz potwierdzenia), aby to wyswietlic.
Uwaga: po zgromadzeniu 30 tadowarn rekordéw,
nowy rekord nadpisze pierwszy.

Wejdz na strone [Date Setting/Ustawienie daty],
kliknij prawy przycisk / lewy przycisk, aby wybrac¢
[Y][M] [D]], kliknij Srodkowy przycisk, aby ustawic.
Wybierz [Dalej], kliknij srodkowy przycisk, aby
przejs¢ do [Ustawienia czasul].

Kliknij prawy przycisk / lewy przycisk, aby wybrac¢
[H] [M ], kliknij Srodkowy przycisk, aby ustawic.
Wybierz [Gotowe], kliknij Srodkowy przycisk, aby
zapisac ustawienie.

Wejdz na strone [Screen Brightness/Jasnos¢
ekranu], uzyj lewego przycisku, prawego przycisku
i srodkowego przycisku do (klawisz potwierdzenia),

aby dostosowac jasnos¢ wg 1-6 poziomow.



Uplyw
pradu Wejdz do interfejsu [Leakage Protection/Ochrona

przed uptywem], wtacz lub wytacz [wh], [wyt],
klikajac lewy przycisk, prawy przycisk i Srodkowy
przycisk (przycisk potwierdzenia).

zabezpie-
czenie

Wejdz na strone [Reserve Charging/tadowanie
Czas z czasem)], uzyj prawego przycisku / lewego
ladowania  Pprzycisku/ $rodkowego przycisku, aby ustawi¢
rezerwowy czas tadowania.

Informacje  Wejdz na strone [Device Information/Informacje
o urzadzeniu], aby wyswietli¢ informacje
o urzadzeniu.




2.8 Bltedy tadowania
Wallbox wyswietla kody btedéw

05/25/2023 14:00

y Error

o Fault EO
Relay fault

@ 00kw  © 37Tc ® 6a
®220v 1.0n ®220v 1.0n ®220v 1.0a

Btad przekaznika

Auto test RCD - biad
Zabezpieczenie podnapieciowe

Ochrona przed wysokim napieciem
Zabezpieczenie nad pradowe

Ochrona przed uptywem (aktywowana)
Zabezpieczenie plyty sterujacej przed przegrzaniem
Btad kabla CP

Ochrona uziemienia (btad, brak lub stabe)
Zabezpieczenie przed zwarciem



3.INSTRUKCJA OBSLUGI tADOWANIA

3.1 Start
Urzadzenietadujace jest wiaczone, ale nie jest podtaczone do samochodu,
Wallbox jest w stanie gotowosci

1. Podtacz do samochodu
2.tadowanie rozpoczete

3.2 Koniec tadowania
Kroki operacyjne:
1.Nie uzywaj sity, aby wyciagnac¢ mechanicznie zablokowana wtyczke
samochodowg z samochodu
2.0dblokuj pojazd (najczesciej kluczykiem lub przyciskiem w gniezdzie
pojazdu).
3.Wyciagnij wtyczke tadowania i odt6z do uchwytéw.




4. SCHEMAT ZAWIESZENIA WALLBOXA | WIESZAKOW




Wallbox powinien wisie¢ ok. 150 cm od podtogi/ziemi
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Wkre¢ kotki 50 mm w $ciane
Przykrec ptyte
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Lock the bottom. | | 4
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Poprawne zawieszenie

Montaz na stupku - schemat




The red box
indicates the hole position




Podlaczenie bezpiecznikow

A. Wpiac bezpiecznik automatyczny w szyne prowadzacg wewnatrz skrzynki
elektrycznej lub stupka.

B. Zewnetrzny przewdd zasilajacy jest podtaczony do strony wlotowej wytacznika
automatycznego.

C. Wprowadz przewdd zasilajagcy urzadzenia do otworu cewki ochronnej
w skrzynce elektrycznej lub stupku, a nastepnie podtacz go po stronie wylotowe;j
wytacznika.

D. Przewdd uziemiajacy musi by¢ podfaczony do przewodu uziemiajacego
pobliskiego systemu zasilania. (Uwaga: 1. Surowo zabrania sie podtaczania
przewodu uziemiajacego do jakichkolwiek wytacznikéw automatycznych, takich
jak bezpieczniki, przetaczniki powietrza, przetgczniki, przetaczniki dzwigienkowe
itp; 2. Przewodd uziemiajacy musi by¢ wyposazony w odpowiednio duzy
miedziany kréciec.)

E. Schemat stuzy wytacznie jako odniesienie. Prosze odnies¢ sie do instrukgji
okablowania wytacznika dla konkretnych metod wlotu i wylotu.

| 1.

Po-instalacyjne sprawdzenie

Wszystkie materiaty transportowe i opakowania uwzgledniajg sposéb wykorzystania,
zgodnie zzasadami. Posprzataj rozmaitosci wokot stacjitadujacej, takie jak mate kable
itp. Nie wolno gubi¢ narzedzi instalacyjnych na miejscu (zapisz rodzaj i ilo$¢ narzedzi,
aby zapobiec pominieciu). Przetrzyj czes¢ izolacyjng Sciereczka antystatyczng i nie
uzywaj zracych srodkéw chemicznych.

Sprawdz, czy podstawa jest zamocowana i uszczelniona. Sprawdz, czy potaczenia
elektryczne i okablowanie sg prawidtowe i kompletne, czy potaczenia sa bezpieczne,
a uziemienie niezawodne.

Sprawdz, czy poziom ochrony sprzetu spetnia wymagania, zwtaszcza na kablu - wlot
w dolnej czesci stacji fadujacej. Zobacz wyglad, oznakowanie, integralnos¢, czystosé.

$



5.INFORMACJA O RYZYKU

Tylko przeszkoleni, wykwalifikowani i upowaznieni specjalisci moga
instalowac stacje tadujaca.

Konieczne jest regularne sprawdzanie kabla wtyczki ztgcza po stronie
pojazdu oraz powtoki frontu fadowarki czy sg uszkodzone (kontrola
wzrokowa).

Prosze natychmiast wylaczy¢ tadowarke i skontaktowac sie
z producentem, jesli tadowarka jest uszkodzona.

Nie modyfikuj, nie zmieniaj, nie przesuwaj ani nie modyfikuj
fadowarki $ciennej ani obwodu.

Nie usuwaj znakéw bezpieczenstwa, znakéw ostrzegawczych,
tabliczek znamionowych ani znacznikéw kabli.

Nie uzywaj przedtuzaczy podczas podtaczania pojazdu elektrycznego
do urzadzenia tadujacego.

Podtaczajtylko pojazdy elektryczne lub hybrydy plig-in dotadowania.
Prosze trzymac wtyczke podczas wyciagania wtyczki, nie ciggnac za
kabel.

Nie zginaj, nie $ciskaj ani nie zwijaj wtyczki ztacza po stronie pojazdu,
poniewaz moze to spowodowac uszkodzenia mechaniczne.

Nie pozwol, aby powierzchnia styku wtyczki ztacza po stronie pojazdu
miata kontakt ze zrédtami ciepta, brudem lub woda.

Pomieszczenia wewnetrzne powinny by¢ wyposazone w zewnetrzne
systemy wentylacyjne.

Do czyszczenia stacji tadujacej nie nalezy uzywac rozpylaczy (wezy
ogrodowych, myjek wysokocisnieniowych itp.).

Nie pozwalaj dzieciom przebywac w poblizu urzadzenia tadujacego,
aby unikna¢ ryzyka porazenia pradem.

Prosimy o uwazne zapoznanie sie z odpowiednimi wskazéwkami

i instrukcjami dotyczacymi pojazdu podczas korzystania z tadowarki
sciennej oraz jak natadowa¢ pojazd elektryczny.

1






6. NAJCZESTSZE PYTANIA

1. Zasilania jest wytaczone (ciemny ekran):

Sprawdz zabezpieczenie przed uptywem (RCD) i inne bezpieczniki. Jezeli
jakakolwiek faza nie jest podtagczong — Wallbox takze sie nie uruchomi.

2. Nie mozna rozpoczac procesu tadowania:
Sprawdz, czy wtyczka ztgcza samochodowego jest prawidtowo wtozona
do pojazdu, czy blokada zamyka prawidtowo plug w aucie.
Mozesz sprébowaé ponownie odfaczy¢ i wiozy¢ wtyczke ziacza
samochodowego, Sprawdz, czy pojazd jest ustawiony na zaplanowane
fadowanie lub inne ustawienia funkcji, ktére majg wptyw na czas/
tadowanie, i sprébuj rozpocza¢ ponowne tadowanie po wytaczeniu.

3. Lampka stanu usterki zmienia kolor na czerwony:

Sprébuj wytaczy¢ i ponownie uruchomi¢ stacje tadujaca, odczytaé kod
btedu.



EC Declaration of Conformity

Manufacturer : SHANGHAI ZENCAR INDUSTRY CO.,LTD
Add: Room 103, Building 1, No. 690, Lingheng Road, Pudong New
District ,Shanghai, China

We declare under our sole responsibility that the product(s)
EV Charging Station

WPro-32-3P

WPro-16-3P

WPro-32

Which this declaration relates is (are) in conformity with the requirements and
provisions of the following CE Directive and standards :

LVD IEC61851-1:2019
EN61851-22-2002
EN IEC61851-21-2:2021

EMC  EN IEC61000-6-1:2019
EN IEC61000-6-2:2019
EN IEC61000-6-3:2019
EN IEC61000-6-4:2019

The declaration of conformity is issued under the exclusive responsibility of the
manufacturer SHANGHAI ZENCAR INDUSTRY CO.,LTD

Signed for and on behalf of:
Place of Issue Date of Issue

SHANGHAI 15- August -2023




Shanghai Zencar Industry Co., Lid.

Tel: +86-519-68783066

Fax: +86-519-68783077

Web: www.zencar.net

Add: No.712, Building 2, No.518 Liaohe Road, Xinbei, Changzhou, Jiangsu, China 213022
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